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Assalamu alaikum Warohmatullahi Wabarakathu

Dengan hormat,
Sehubungan dengan tidak diprosesnya Data Kartu Kendah Saya.

Nama - Ady Satna, ST
Unit - Pusat Data dan Aplikasi Informasi
Jabatan - Kepala

pada bulan mei, maka untuk itu saya menyampaikan jawaban saya karena data saya ada di database
maupun pada halaman kartu kendali saya. Adapun jawabannya adalah sebagai berikut:

1. Pada awal bulan jum, kepegawaian meminta bantuan tim PDAIl untuk melakukan approval
semua data kartu kendali pegawai Namun kepegawaian tidak melakukan pengecekan ulang
pada setiap akun kartu kendali pegawai terutama akun kartu kerdali Pimpinan maupun -r
Fungsionaris

2. Biasanya Kepegawalan yang melakukan approval karena semua akun pimpinan dapat diakses
oleh kepegawaian dan bukan atasan lagi yang memberikan approval data kartu kendali.

3. Setelah data tidak dapat dilihat pada akun admin kepegawaian, kepegawaian dalam hal ini tidak
memberikan laporan apapun terkait hal tersebut kepada PDAI Tujuan dari laporan tersebut
adalah agar PDAI sebagai developer bisa melakukan perbaikan atau mencoba mencari data
tersebut pada database dan jika ada maka PDAI akan mencoba untuk menampilkannya.

4. Karena hal tersebut diatas sehingga terjadi kesalahan untuk persetujuan yang berakibat Uang
Kartu Kendali saya tidak dibayarkan untuk bulan Mei 2017.

5. Berikut saya lampirkan bukti laporan data kartu kendali saya yang sudah saya buat dibulan Mei
2017 namun tidak diproses.

Demikianiah surat jawaban atas tidak masuknya kartu kendali ini saya sampaikan. Atas perhatian Tbhu
saya ucapkan terimakasih.

Wassalamu’alaikum Warohmatullahi Wabarakathu

Tembusan:
1. Ketua YPHAS
2. Arsip




